Mapfre Asistencia Utasbiztositas

Biztositasi termékismerteto
Atarsasag:
Mapfre Asistencia Compania Internacional de Seguros y Reaseguros S.A., Spanyol Kiralysagban bejegyzett
biztositd tarsasag, mely a biztositdsi szerz6dést a Magyar Nemzeti Bank altal bejegyzett és felligyelt Mapfre

MAPFRE | ASISTENCIA

Your life. Our world

Asistencia S.A. Magyarorszagi Fioktelepén keresztil koti meg

A termék:

Tengerjard hajdsutak biztositasa (Mistral)
A termékre vonatkozé teljes kori, szerzGdéskotés elStti és szerzddéses tajékoztatas a termék Altaldnos és
Kiilonos Szerz6dési Feltételeiben érheté el!
Milyen tipusu biztositasrdl van sz6?
Utasbiztositas kilfoldi utazasokhoz

Mire terjed ki a biztositas?

Személyi segély szolgaltatasok

v Orvosi segitségnyujtas a Biztositott kiilfoldi utazasa soran bekovetkezé betegség vagy baleset 100 000 000 Ft
esetén (beleértve a légi és kozuton torténd mentés koltségét)

v" Krénikus betegség akutta valasa esetén 8 000 000 Ft

v’ Térités csonttorés esetén 25 000 Ft

v’ Kérhdzi napi térités 10 000 Ft/nap

v’ Siirg8sségi fogorvosi kezelés 150 Eurd

v Egészséglgyi okbdl torténd szallitds vagy hazaszallitas, a Biztositott az utazas soran bekovetkez6 nincs korl4t
betegsége vagy balesete esetén

v’ A Biztositott utazdsdnak megszakitdsa hozzatartozé elhaldlozasa esetén nincs korlat

v A Bizt?sitot'F utazasanak megszakitasa szokasos lakhelyén, vagy Uzlethelységében tértént varatlan nincs korl4t
esemény miatt

v" A Biztositott hozzatartozéjanak utazdsa és elszalldsolasa 200 000 Ft

v A Biz'Fositott tartézkodasi idejének meghosszabbodasa baleset vagy betegség kovetkeztében 52 000 Ft/nap
(maximum 10 nap)

v/ A Biztositottal egyiitt utazé személyek szallitdsa vagy hazaszallitasa nincs korlat

v Elhaldlozott Biztositott szallittatasa vagy hazaszallitdsa nincs korlat

v Elhaldlozott Biztositott rokondnak utazasa nincs korlat

v" Nem egészségiigyi okbdl térténé mentés, kimentés 2 000 000 Ft

v' Gydgyszerek kiszallitasa igen

v" Helyettes vezet6 utazasa igen

v Altaldnos informaciok (nagykovetségek, véddoltasok és belépési feltételek) igen

v’ Siirg6s lizenetek kdzvetitése igen

v' Személyi dokumentumok elvesztése 30000 Ft
Repiilégépjarat késedelmével kapcsolatos biztositasi szolgaltatasok

v' Alégi kdzlekedésben induldskor fellépé késedelem igen

v Tulfoglalds miatti késedelem 100 Euré

v’ Csatlakozdjarat lekésése 80 Euré

v’ Replil6jarat torlése 100 Eurd
Varatlan helyzetekre vonatkozo biztositasi szolgaltatasok

v Jogvédelem 2 000 000 Ft

v Ugyvédi kéltségek 2 000 000 Ft

v Jogi biztositék 2 000 000 Ft

v Felel&sségbiztositds 1 000 000 Ft

v ezen beliil, szallodai felelGsség 50 000 Ft
Baleset kovetkezményeire vonatkozo biztositasi szolgaltatasok

v’ Baleseti halal 6 500 000 Ft

v Baleseti haldl légi katasztrofa esetén (a baleseti halal szolgaltatasi 6sszegen feliil) 1500 000 Ft

v Baleseti rokkantsag 6 500 000 Ft
Poggyaszra vonatkozé biztositasi szolgaltatasok

v' Poggydszkiadassal kapcsolatos késedelem 60 Eurd

v Kartalanitas a repllés kozben felmerilt poggydszveszteségért, és a leadott poggyasz elrablasaért, 450 000 Ft

megrongalodasaért
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ezen beliil, poggyaszonkénti limit

Kértalanitas a kilfoldon rablas vagy baleset kévetkeztében felmeriilt poggyaszveszteségért
ezen belil, targykategdridnkénti limit

A Biztositott tulajdonainak strandon térténé eltulajdonitasa, ellopdsa

Poggydasz és személyes targyak felkutatasa és tovabbitasa

Utazaslemondassal, az utazasi iroda cs6djével és a programokkal kapcsolatos szolgaltatasok

Utazas lemondasaval kapcsolatos koltségek

Hazautaztatas a biztositott utat szervezd utazasi iroda fizetésképtelensége, cs6dje esetén

Sport, kulturalis, vagy fakultativ programokkal kapcsolatos szolgaltatasok

Hajouttal kapcsolatos biztositasi szolgaltatasok

Tengerjaro hajorol térténd vészhelyzeti mentés (légi vagy vizi Uton)

Kikot6i indulds (behajozas) lekésése

Késedelmes poggydsz kiszallitasa (hajora)

Kartérités karantén, vesztegzar miatt

Utiterv médosulasa

Uti program kimaraddsa betegség, vagy baleset miatt

Hajout megszakitdsa betegség vagy baleset miatt

Gépjarmiivel kapcsolatos biztositasi szolgaltatasok
Gépjarmimentés

Szallds és utaztatas

Szallitas vagy hazaszallitas, a javitott vagy fellelt gépjarmd szamara
Gépjarmu hazaszallitasa

Alkatrész szallitasa a biztositott tartézkodasi helyére

Mire nem terjed ki a biztositas?
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Téli sportokra

Tartds kalfoldi munkavégzésre
Extrém sportokra

Strandon torténd lopdsra

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?
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Minden biztositdsi szolgaltatashoz egyedi limitek tartoznak
Legfeljebb 90 napos utazasra érvényes

150 000 Ft
450 000 Ft
150 000 Ft
50 000 Ft
igen

500 000 Ft
200 000 Ft
60 000 Ft

2 000 000 Ft
100 000 Ft
100 000 Ft

10 000 Ft/nap
20 000
Ft/kik6té
100 000 Ft
100 000 Ft

75 000 Ft
75 000 Ft
75 000 Ft
100 000 Ft
igen

A Biztositottnak allandé bejelentett magyarorszagi lakcimmel és érvényes magyar tarsadalombiztositassal

kell rendelkeznie
A Biztositd 6nrészt alkalmaz atlemondas és felelGsségbiztositasi szolgaltatds esetén
15 évnél id6sebb gépjarmivekre nem érvényesithet6 az asszisztencia szolgdltatas

Hol érvényes a biztositdasom?

Dijszabastdl fliiggben:

v Eurdpa, Tunézia, Algéria, Marokkd, Térokorszag, Egyiptom

v’ Egész vilag, kivéve USA, Kanada, Ausztralia, Uj-Zéland, Izrael

v’ Egész vilag, beleértve USA, Kanada, Ausztralia, Uj-Zéland, Izrael
Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

Biztositasi esemény miel6bbi bejelentése

Kareseménnyel kapcsolatos szamldk, bizonylatok megGrzése és eljuttatasa a Biztositéhoz

A kar megel6zése és enyhitése
Karbejelenté formanyomtatvany kitoltése és eljuttatasa a Biztositéhoz

Mikor és hogyan kell fizethem?

Szerz6déskotéskor, egy 6sszegben.
Bankkartydval, vagy banki atutalassal

Mikortdl meddig tart a kockazatviselés?
A Szerz6d6 dltal az utazas kezdeti ddtumanak megjelolt naptél az utazas befejezésének megjeldlt napig

Hogyan sziintethetem meg a szerz6dést?

Kockazatba |épés el6tt a Biztositd értesitésével
Kockazatba lépés utan a szerz6dés nem mondhato fel



